POLITICA DO SISTEMA
DE GESTAO

SOT=CNISOL

A Administracdo da Sotecnisel, assume o compromisso, em nome de todos os seus colaboradores, de
implementar manter e melhorar um Sistema de Gestdo {Qualidade, Seguranga), de acorde com as normas

NP EN IS0 9001, IS0 45001.

A Sotecnisol, S.A, com mais de 51 anos no mercado, com delegagfes no Porto, Coimbra, Algarve e sede em
Lisboa, estd hoje organizada por centros de competéncia com estruturas organizacionais proprias.

Com missdo e visdo comuns a toda a empresa, a Setecnisol tem ¢ seu maior valor nos seus colaboradores
- equipa jovem e dindmica com grande sentido de responsabilidade.

A Sotecnisol tem come principais preocupacbes a qualidade dos seus servicos, a seguranca dos seus

colaboradores e preservagdo do ambiente.

Compromete-se a ouvir, apreender e resolver os
problemas dos nossos clientes de forma a
assegurar a sua satisfacio total.

Compiromete-se a executar todos os trabalhos e

fornecer todos o0s materiais, cumprindo
escrupulosamente os contratos celebrados e
com as boas praticas de SST, no sentido de

fidelizar os clientes.

Compromete-se a dotar a empresa de todos as
recursos Necessarios, cumprindo a nossa missao
com zero defeitos num ambiente seguro e
saudavel,

Compromete-se a garantir o compromisso de
melherar continua e eficazmente o seu sistema
de gestdo, latravés do estabelecimento de
objetives e metas adequadas, e assim assegurar
que a empresa & capaz de apresentar ao
mercado as solugBes/produtes que melhor

satisfacam o trindmio qualidade/preco/inovacio.

Compromete-se a selecionar criteriosamente os

nossos fornecedores e com eles desenvolver

relacies duradouras de parceria.
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Compromete-se a atrair, manter e desenvolver
os colaboradores, procurando reforgar as suas
competéncias e qualificages e garantindo a
adequagio destes as fungdes que
desempenham, gerando condigdes e meios para

a motivacdo, satisfacio e partilha num ambiente

de trabalho saudével e de apoio;

Compromete-se a promover condigdes de
Seguranca € Salde no trabalho de modo a
prevenir acidentes de trabalho, lesGes ou danos
para a salde nos trabalhos realizados pela
SOTECNISOL;
riscos de SST e a garantir todos os meios para a

eliminar perigos e reduzir os

consulta e participacdo dos trabalhadores nos

assuntos de SST.

Compromete-se a assegurar o cumprimento dos

requisitos legais, normativos e outros

instrumentos aplicaveis ao sistema de gestdo

implementado.

Compromete-se a promover a valorizacdo do
conhecimento, a investigacio e desenvolvimento

de produtos e seclugdes inovadoras de valor
acrescentado para os clientes e para a sociedade
em geral, com o objetivo de reforgar a sua

competitividade empresarial e sustentabilidade.

Camarate, 14 de Maio 2021
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